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FAITS ET CHIFFRES

FAITS ET CHIFFRES

entrées au musée

995’558

entrées au cinéthéatre

119’725 [E=

231

collaborateurs

entrées au planétarium

107°570

entrées a Swiss Chocolate Adventure

84’966

visites guidées au musée

événements

entrées a Media World / The Edge

03’721

39’286

membres de I'association

EDITORIAL

BIENVENUE AU
MUSEE SUISSE DES TRANSPORTS

Aprés les défis imposés par la pan-
démie, notre exercice 2023 a été sy-
nonyme de renouveau et de franc
succes. Nos actions et notre enga-
gement ont porté leurs fruits, ce dont
témoignent I'afflux sans précédent de
visiteurs et I'augmentation du nombre
de nos membres. Nous avons dépas-
sé la barre symbolique du million d’en-
trées; un seuil que nous avions atteint
pour la derniere fois en 1997. Nous
avons enregistré ce succes malgré un
été et un automne exceptionnellement
cléments, ce qui confirme I'attractivité
de notre offre quelle que soit la météo.

Nous avons étendu notre offre de fa-
con ciblée et mis I’'accent sur la durabi-
lité et la formation avec notre nouveau
batiment «House of Energy» et le coup

Musée Suisse des Transports

d’envoi de notre nouvelle exposition
permanente «Experience Energy!».
Ces mesures, accompagnées d’une
série d’expositions temporaires et de
nouvelles attractions, ont suscité un
large intérét du public tout en souli-
gnant l'importance de ces sujets au
sein de la sociéte.

Nos investissements dans notre in-
frastructure et notre équipe ont été
bénéfiques et nous donnent une base
solide pour I'avenir. Malgré certaines
difficultés telles que la hausse des prix
de I'énergie et l'inflation, nous avons
maintenu le cap avec succes et réali-
sé un solide résultat d’entreprise. Nous
remercions chaleureusement les pou-
voirs publics, dont le soutien indispen-
sable a notre entreprise représente une
garantie de notre réussite de demain.

Martin Biitikofer

Franz Steinegger
Président de I’Association Directeur du

Nous tenons également a vous remer-
cier toutes et tous personnellement.
Votre confiance, votre soutien et votre
engagement sont les piliers de notre
succes. Ensemble, nous faisons du
Musée Suisse des Transports un lieu
placé sous le signe de la connaissance
et d’expériences inédites. La représen-
tation de la mobilité dans son intégra-
lité, y compris du contexte sociocultu-
rel qui a marqué son évolution, est au
coeur de notre travail et se reflete dans
nos diverses salles d’exposition. Nous
envisageons I'avenir avec confiance
et motivation, et poursuivrons notre
mission afin d’enrichir encore davan-
tage I'expérience de tous nos visiteurs.
Nous attendons avec impatience de
vous accueillir au Musée Suisse des
Transports.

Musée Suisse des Transports



EXERCICE 2023

RAPPORT FINANCIER

2023

EXERCICE

Cette premiere année post-pandémie
a débouché sur une fréquentation re-
cord de plus d’'un million d’entrées et
des revenus de CHF 11°350'853 pour
le musée. Malgré des investissements
importants en matiere d’infrastructure,
d’expositions et de recrutement, le ré-
sultat de I'entreprise se situe dans le
cadre habituel, avec un bénéfice an-
nuel de CHF 91°038.

Nous comptons 39’286 membres;
soit une nette augmentation particu-
lierement réjouissante. Avec plus de
CHF 2,1 millions, les cotisations des
membres et donateurs ont été com-
parables aux succes précédemment
enregistrés. De nouveaux partenaires
d’exposition, notamment dans les sec-
teurs de I'énergie et de l'agriculture,
ont contribué a augmenter les revenus
de sponsoring et de publicité, qui se
sont élevées a plus de CHF 5,6 mil-
lions. Notre service d’événements et
conférences, nos boutiques et nos
services de restauration ont profité tout
autant des nouveaux sujets abordés au
Musée des transports et de I'augmen-
tation consécutive de la fréquentation.

COMPTE DE RESULTAT

Les comptes annuels affichent un bé-
néfice d’entreprise de CHF 91’038,
soit CHF 143’356 de moins que I'an-
née précédente. L'écho positif des
visiteurs, membres, donateurs et par-
tenaires d’exposition a permis d’at-
teindre un record de revenus d’exploi-
tation de CHF 24,8 millions, soit une
augmentation de 33,2% par rapport a
'année précédente. Avec la nouvelle

exposition «Experience Energy!» et le
nouveau théme lié a I'agriculture, la di-
rection a choisi d’investir dans I'expé-
rience des visiteurs. Le temps de travail
total des effectifs a également été aug-
menté de 13,3%.

Malgré ces réussites, le Musée des
Transports a été confronté a certains
défis, notamment la hausse des prix
de I’énergie et l'inflation geneérale. Les
charges financiéres ont reflété I'aug-
mentation de la charge d’intéréts due
a la part de fonds de tiers liee a la
construction du nouveau batiment po-
lyvalent. En revanche, sur une note po-
sitive, nos revenus financiers sont a un
niveau significatif pour la premiére fois
depuis longtemps.

BILAN

Le total du bilan s’est élevé a
CHF 67'345°416 au cours de cet
exercice, soit une augmentation de
CHF 7°000°375, ce qui s’explique par
deux effets. D’une part, le projet de
construction du batiment polyvalent a
pu étre achevé en majeure partie, ce
qui a entrainé une nouvelle augmen-
tation du volume de fonds de tiers de
CHF 5 millions. D’autre part, d’'impor-
tantes liquidités sont conservées pour
de futurs projets d’exposition et de mé-
diation.

RAPPORT DE REVISION

Laudit indépendant mené par
PricewaterhouseCoopers a confirmé la
régularité des comptes annuels et du
systeme de contrfle interne. L'organe
de révision recommande I'approbation
des comptes annuels par I'assemblée
générale des membres.

GESTION DE LA QUALITE

Lors de son audit de surveillance
ISO 9001:2015, la SGS Société Géné-
rale de Surveillance SA a confirmé que
le systeme du Musée des Transports
était en développement continu. Un
nouvel audit de recertification est prévu
pour le printemps 2024.

NOS REMERCIEMENTS

AUX POUVOIRS PUBLICS

Le musée tient a adresser ses remer-
ciements pour son soutien sans faille
lors de I'exercice 2023. Les fonds pu-
blics sont essentiels a I'exploitation du
Musée Suisse des Transports et a notre
succes en tant qu’institution. D’autres
fonds sont nécessaires a de futurs in-
vestissements dans les infrastructures,
qui visent a garantir la pérennité et la
fourniture de prestations pour les gé-
nérations a venir.

REMARQUE

FINALE

Le Musée Suisse des Transports a
connu un bon exercice 2023, grace
a une fréquentation impressionnante,
a une grande stabilité financiere et au
soutien de différents partenaires et des
pouvoirs publics. Les mesures prises
visent a pérenniser notre croissance et
notre statut d’institution culturelle de
premier plan.

PRINCIPALES EVOLUTIONS

EN 2023

RAPPORT DE SITUATION
L'achevement du projet de construc-
tion du batiment polyvalent a donné
lieu a l'ouverture du nouveau bati-
ment «House of Energy» et, en auvril,
a la nouvelle exposition permanente
«Experience Energy!». La construction
d’une étable dans I’Arena a également
fait entrer le theme de I'agriculture au
Musée des Transports. Le record de
fréquentation au cours de cet exercice
est notamment imputable aux week-
ends thématiques, a une série d’ex-
positions temporaires (dont «75 ans
de Volkswagen en Suisse» et «75 ans
de Porsche»), ainsi qu’a de nouvelles
attractions telles que I'exposition sur
I'aérospatiale chinoise et I'anniversaire
des «100 ans du chemin de fer des
Centovalli».

Nous avons pu achever les travaux de
construction du batiment polyvalent,
mettre en service comme prévu notre
centrale énergétique durable qui uti-
lise I'eau du lac, et lancer avec succes
notre nouveau magasin de jouets. Le
chiffre d’affaires lié aux conférences et
aux événements a quant a lui connu
une croissance réjouissante. En milieu
d’année, les collaborateurs du Musée
Suisse des Transports ont été transfé-
rés comme prévu de leur ancienne tour
de bureaux vers les locaux modernes
de la «House of Energy». Plusieurs
aménagements destinés a la location
au sein du batiment polyvalent sont en
cours, ainsi que diverses utilisations in-
termédiaires dans la tour de bureaux.
lls se poursuivront lors de I'exercice
2024.

ANNEE RECORD AU

MUSEE DES TRANSPORTS

Avec 1°001°'540 entrées en 2023, le
Musée Suisse des Transports a franchi
la barre du million d’entrées pour la
premiere fois depuis 1997. Le produit
net s’est élevé a CHF 24790454,

EXERCICE 2023

Nous comptons 2’602 nouveaux
membres, soit 39’286 au total; une
augmentation  réjouissante.  «Expe-
rience Energy!» et I'exposition agricole
«Des fourches aux drones: I'agriculture
aujourd’hui» ont souligné la pertinence
de I'énergie, de la durabilité et de la dé-
carbonation pour notre société. Elles
ont également contribué a une année
fructueuse en matiere de partenariats,
de sponsoring et de soutien. Le pla-
nétarium, qui a fait I'objet d’'une mise
a jour technique I'année passée, a lui
aussi réalisé un excellent résultat an-
nuel et poursuit son évolution positive
comme site d’apprentissage extrasco-
laire, mais aussi come lieu attrayant et
unique pour les soirées et autres évé-
nements.

FINANCEMENT DU

BATIMENT POLYVALENT

La construction du batiment polyvalent
anécessité un montant supérieur au ca-
pital propre requis de CHF 5,5 millions,
qui a été complété par CHF 25 millions
de fonds de tiers. Il est appréciable de
constater que le projet a été mené a
bien pour un budget nettement infé-
rieur que prévu. Actuellement, il ne
reste plus que quelques travaux de
finition, dont plusieurs aménagements
spécifiquement destinés a la location
ainsi que la réparation de quelques
défauts. Malgré ces réussites, nous fai-
sons face a certains défis posés par la
charge relativement élevée des fonds
de tiers, par les intéréts a verser ainsi
que par I'amortissement du nouveau
batiment.

EVALUATION DES RISQUES

Le Musée Suisse des Transports a
complété, actualisé et consigné I'éva-
luation des risques dans le cadre du
processus de gestion des risques en
place. Les risques pertinents et les ob-
jectifs de réduction des risques ont été
examinés par le comité de direction et
adaptés le cas échéant.

PERSPECTIVES

Le record de fréquentation en 2023
et le lancement du theme de I'éner-
gie fixent de nouveaux objectifs pour
I'avenir. Bien que le potentiel dans les
domaines de I'énergie et de la dura-
bilité soit considérable, et en dépit de
projets de développement tels que
le Living Lab et «Kino macht klug!»
(«Le cinéma rend intelligent!») ainsi
que d’autres themes en préparation,
la barre du million ne devrait pas étre
prise comme référence pour les exer-
cices futurs.

Malgré les défis du marché du travail,
il a été possible de renforcer I'équipe
et de pourvoir des postes importants
en recrutant des personnes qualifiées.
Nous visons en outre a rajeunir et ré-
organiser le comité de direction et le
conseil de fondation. Apres I'achéve-
ment du projet de construction du bati-
ment polyvalent, I'équipe se concentre
sur la rénovation de la tour de bureaux,
en collaboration avec les Auberges
de Jeunesse Suisses, et lance un
concours public pour la rénovation des
halles ferroviaires Il et lll. L'approbation
de la «zone spéciale VHS» par le canton
de Lucerne au printemps 2024 consti-
tuera un nouveau jalon important. La
décision deviendra définitive a I'expira-
tion du délai d’opposition. En cas de
besoin, une autorité partielle pourrait
étre demandée pour la rénovation de la
tour, afin de ne pas retarder davantage
le début des travaux et d’éviter de lais-
ser ce batiment vacant.

Nous serons en mesure de relever de
futurs défis et de poursuivre notre réus-
site grace a notre processus de ges-
tion des risques, a une gestion atten-
tive des codts, a des améliorations en
continu, a la transformation numeérique
et a des partenariats solides.
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COMPTE DE RESULTAT
31 DECEMBRE 2023

2022 2023

Compte de résultat
Produit net résultant de livraisons et prestations 18°618°360 24°790’454
Revenus des entrées 9'428°880 11°350°853
Revenus des attractions 252’485 138’954
Cotisations des membres et des donateurs 1°863°038 2’134°903
Revenus de sponsoring et de publicité 2°134°437 5’681°201
Revenus des boutiques 1°690°252 1'658’°353
Autres revenus 3'249'268 3’826’189
Charges de matériel et de projets -3'013'548 -7'025’043
Charges de personnel -10’055’054 -11'517°269
Autres charges d’exploitation -7'185'834 -7'276'627
Charges de locaux, entretien, réparations, remplacements -4'270°280 —-4’390°009
Charges administratives et informatiques —-428’051 —-437°883
Frais de marketing et de publicité -2'685’735 -2'723'225
Charges d’exploitation restantes/ revenus d’exploitation 198’232 274’490
Amortissement et correctifs de valeurs sur des positions de I’actif immobilisé -1'660’376 -3'263’636
Résultat d’exploitation avant intéréts et impéts -3'296’452 -4'292’123
Revenus financiers 123’300 299’150
Charges financiéres -506’119 -955’461
Résultat d’exploitation avant impéts -3'679’°270 -4'948’434
Revenus hors exploitation 4’157'564 4°489’826
Revenus exceptionnels non récurrents ou hors période 332’067 561’936
Charges exceptionnelles non récurrentes ou hors période - 574’966 -12’291
Résultat annuel avant impots 235’394 91’038
Bénéfice annuel / déficit annuel 235’394 91’038

2022 2023
Actif
Actif circulant
Liquidités 29°010°909 27°640°593
Créances résultant de livraisons et prestations 1'809'653 2’032’406
Envers des tiers 1°330'953 1°653'045
Envers des membres 478’699 379’362
Autres créances a court terme 587’070 438’501
Envers des tiers 587’070 438’501
Stocks 254’108 255’249
Comptes de régularisation actifs 966’999 2’002’'157
Total de P’actif circulant 32’628°739 32’368°908
Actif immobilisé
Immobilisations corporelles 27°716°302 34’976°508
Immobilisations corporelles meubles 913’033 515’906
Immobilisations corporelles immeubles 26’803°269 34°460°602
Total de I’actif immobilisé 27°'716’302 34’976’508
Total de P’actif 60’345’041 67°345’416
Passif
Fonds de tiers a court terme
Obligations résultant de livraisons et prestations 3'618°439 2’637°609
Envers des tiers 3’618°439 2’637°609
Autres obligations a court terme 1'627'612 1°736'132
Envers des tiers 1°627'612 1°736'132
Compte de régularisation passifs 19’329’'899 21’498’158
Total de fonds de tiers a court terme 24°475’°950 25’871°898
Fonds de tiers a long terme
Provisions a long terme portant intérét 20’000°000 25’000°000
Envers des tiers 20’°000°000 25’000°000
Provisions a long terme 11°256°128 11769517
Total de fonds de tiers a long terme 31°256’128 36’°769’517
Total de fonds de tiers 55'732°078 62’641°415
Capital propre
Capital de I’'association 4’377°568 4’612’963
Bénéfice annuel / déficit annuel 235’394 91’038
Total du capital propre 4’612’963 4’704°001
Total du passif 60’345°041 67°345’416
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